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Définir son propre style de manager 





Identifier les ressorts de la motivation ou de la démotivation





Identifier les différents niveaux de communication (verbal :non verbal)





Comprendre et se faire comprendre





Savoir travailler en groupe (définir son rôle et celui de chacun)














Programme





Objectif





Acquérir des outils et des méthodes d’animation d’équipe et comprendre les ressorts de la motivation


Améliorer le comportement dans la conduite des hommes


Identifier les ressorts inhérents au comportement du manager, du collaborateur


Développer ses aptitudes en communication (entretien individuel – réunions de groupes)








Public concerné :


Chef d’entreprise


Responsable de service








Durée :


16h








Coût


240 000 F.CFP/Groupe








Matériel fourni


Paper board


Vidéo projecteur








Pédagogie


Apports théoriques


Cas pratiques











